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Der Fachbereich Ordnung und Soziales der Gemeinde

Wedemark erhält personelle Verstärkung. Das Terminangebot des Bürgerbüros kann deshalb in absehbarer Zeit deutlich

ausgeweitet werden.

Ab Februar und März treten eine neue Teamleiterin sowie zwei engagierte Vollzeitmitarbeiterinnen im Bürgerbüro ihren

Dienst an. Nach einer sorgfältigen Einarbeitung werden sie dazu beitragen, die Serviceleistungen für Bewohnerinnen und

Bewohner der Wedemark noch komfortabler anbieten zu können.

Mehr neue Termine werden dann morgens freigeschaltet, weshalb es sich lohnt, frühzeitig auf das Online-Modul

zuzugreifen.

Ein hilfreicher Tipp: Bei der Beantragung neuer Personaldokumente für die gesamte Familie könnte es vorkommen, dass

vier aufeinanderfolgende Termine nicht mehr verfügbar sind. In solchen Fällen empfehlen wir, im Online-Modul mit zwei

Dokumenten zu suchen. Beachten Sie bitte, dass nach dem Hinweis auf den Datenschutz eine erneute Bestätigung

erforderlich ist, damit das System die Buchung erfolgreich durchführt. Nach erfolgreicher Buchung erhalten Sie eine E-Mail

mit Ihrem Termin.

Für diejenigen, die diese Möglichkeit nicht nutzen können, steht der Empfang des Rathauses gerne zur Verfügung, um bei

der Terminbuchung behilflich zu sein.

Es ist ratsam, unmittelbar nach der Buchung einer Reise die Personaldokumente aller Familienmitglieder zu überprüfen, um

einen reibungslosen Ablauf zu gewährleisten.
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